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Was tun wir? 

Wir sind der Fonds Soziales Wien.  
Die Abkürzung dafür ist FSW.

Menschen in Wien sollen die Unterstützung bekommen, 
die sie brauchen. 

Dafür sorgen wir vom FSW.

Diese Angebote haben wir:
• Unterstützung für Menschen,  

die Pflege und Betreuung brauchen
• Unterstützung für Menschen mit Behinderungen
• Hilfe für Menschen ohne eigene Wohnung
• Beratung von Menschen mit Geldproblemen
• Grundversorgung für geflüchtete Menschen 
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Im Bereich Behindertenhilfe stellen wir sicher,
dass Menschen mit Behinderung
möglichst selbstbestimmt leben können.

Dabei fördern wir vom FSW vor allem:
• Unterstützung im Alltag
• Unterstützung in der Freizeit       

und beim Mobil-Sein,  
zum Beispiel mit einem Fahrten-Training

• verschiedene Wohnformen, 
zum Beispiel Wohnen in Wohngemeinschaften

• Bildung und Arbeit

Informationen über die verschiedenen Angebote
bekommen Sie beim Service für Kund:innen  
des FSW.

Die Kontaktdaten finden Sie auf Seite 6.
Besuchen Sie uns gerne im Internet: www.fsw.at
Folgen Sie uns auch auf Facebook: 
www.facebook.com/TeamFSW
Beachten Sie aber bitte: 
Die Informationen dort sind oft in schwerer Sprache.
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Wie arbeiten wir? 

Wir vom FSW planen, bezahlen 
und vermitteln Angebote.

Damit Menschen mit Behinderung 
die Leistungen bekommen,
die sie benötigen.

Wir finden heraus:
Welche soziale Leistung braucht 
die Person mit Behinderung?
Zum Beispiel: Eine Tages-Struktur.

Danach stellen wir genauer fest:
Wie soll das Angebot für diese Person genau sein?
Zum Beispiel: Handwerk oder Gartenarbeit. 
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Anschließend arbeitet der FSW 
mit einer Partner-Organisation zusammen,
die die jeweilige Leistung anbietet.
Zum Beispiel:
Jugend am Werk, Lebenshilfe Wien oder andere.

Wir vom FSW kümmern uns darum,
dass die Leistungen gut sind
und ständig verbessert werden.

Wir finden die passende Unterstützung für Sie!
Wie erreichen Sie uns?

Schritt 1:
Rufen Sie einfach beim Telefon für Kund:innen  
des FSW an:

Telefon: 01 24 5 24

Oder kommen Sie persönlich
bei uns vorbei: 

Service für Kund:innen des FSW
Guglgasse 7–9
1030 Wien
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Unsere Öffnungszeiten sind:
Montag bis Freitag von 8 bis 15 Uhr
Donnerstag von 8 bis 17:30 Uhr

Schritt 2:
Wir geben Ihnen kostenlos Auskunft
über Förderungen und Leistungen.
Wir helfen Ihnen auch mit dem Antrag auf Förderung.

Schritt 3:
Wir prüfen Ihren Anspruch.
Wir informieren Sie auch darüber,
welche FSW-Partner-Organisationen
die passenden Leistungen für Sie.



Adresse des FSW:

Guglgasse 7–9  
1030 Wien

Telefonnumer des FSW:

01 24 5 24

Webseite des FSW:

www.fsw.at 

Fördert. Stärkt. Wirkt.
01 24 5 24 | www.fsw.at |


